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Jaarvergadering 13 mei

Dat is begrijpelijk frustrerend.
Als je als huurdersorganisatie
de belangen van ongeveer
8.000 huurders
vertegenwoordigt, voelt een
lage opkomst bij een
jaarvergadering al snel alsof
de achterban weinig
betrokken is — terwijl de
onderwerpen waarschijnlijk
direct invloed hebben op hun
woonlasten, onderhoud,
leefbaarheid en rechten.

Tegelijk zie je dit bij veel
bewoners- en
huurdersorganisaties terug:
mensen zijn vaak pas actief
betrokken zodra er iets
concreets speelt dat hen
persoonlijk raakt, zoals
huurverhogingen, renovaties,
servicekosten of overlast. Een
algemene jaarvergadering
voelt voor veel huurders al
snel “ver weg” of formeel, ook
al is die inhoudelijk belangrijk.

Wat vaak meespeelt:

* mensen weten niet goed wat
een huurdersorganisatie
daadwerkelijk bereikt;

*  de uitnodiging voelt te
algemeen of bestuurlijk;

* huurders hebben weinig tijd of
ervaren vergadermoeheid;

* men denkt: “anderen gaan wel”;

* successen worden onvoldoende
zichtbaar gemaakt;

*  jongere huurders bereiken via
traditionele communicatie is
lastig.

HUURDERSVERENIGING
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Oproep aan huurders van Wooncompaghnie: richt
samen een bewonerscommissie op

Als huurders van
Wooncompagnie hebben wij
allemaal belang bij prettig,
veilig en betaalbaar wonen.
Juist daarom is het belangrijk
dat bewoners gezamenlijk een
stem kunnen laten horen
richting de wooncorporatie.
Een bewonerscommissie zorgt
ervoor dat huurders beter
geinformeerd worden, eerder
betrokken zijn bij plannen en
samen sterker staan in
gesprekken met
Wooncompagnie.

Als huurdersvereniging
hebben wij de afgelopen
periode gezien hoe belangrijk
een actieve
bewonerscommissie is.
Wooncompagnie heeft in een
appartementencomplex en in
twee woonwijken met
eengezinswoningen
werkzaamheden uitgevoerd
op het gebied van onderhoud,
renovatie, isolatie en
verduurzaming. Daarbij is
gebleken dat goede
vertegenwoordiging van
bewoners onmisbaar is.

In het appartementencomplex
bestond al een
bewonerscommissie, maar
zelfs daar bleek dat bewoners
niet tijdig op de hoogte waren
van de geplande renovatie en
de gevolgen daarvan. In de
twee andere woonwijken was
helemaal geen
bewonerscommissie
aanwezig. Hierdoor moest er
op korte termijn alsnog iets
georganiseerd worden en
ontstond er een achterstand
in informatie, overleg en
inspraak.

Dat willen we in de toekomst
voorkomen.

Een bewonerscommissie
kan onder andere:

* namens bewoners in
gesprek gaan met
Wooncompagnie;

* vroegtijdig informatie
ontvangen over
onderhoud, renovaties en
verduurzaming;

* meedenken over
leefbaarheid, veiligheid en
wooncomfort;

* zorgen en wensen van
huurders bundelen;

* bewoners informeren en
verbinden;

* erop toezien dat afspraken
duidelijk en eerlijk
verlopen;

* bijdragen aan betere
communicatie tussen
huurders en verhuurder.

Juist nu er steeds meer
plannen zijn rondom
verduurzaming, isolatie,
energiebesparing en
onderhoud, is het belangrijk
dat huurders vanaf het begin
betrokken worden. Besluiten
over werkzaamheden hebben
immers direct invlioed op onze
woningen, woonlasten en
dagelijkse leefomgeving.

Een bewonerscommissie hoeft
niet ingewikkeld te zijn. Met
een kleine groep betrokken
bewoners kan al veel bereikt
worden. Het gaat vooral om
samenwerken, informatie
delen en gezamenlijk
opkomen voor de belangen
van alle huurders — zowel in
appartementen als in
laagbouwwoningen.

Daarom doen wij een oproep
aan alle huurders van
Wooncompagnie:

Denk mee, praat mee en
sluit u aan bij een
bewonerscommissie in uw
complex of wijk.




SERVICEKOSTEN - CONTROLE EN AANBEVELINGEN VOOR HUURDERS

Binnenkort, uiterlijk vdér 1 juli, ontvangen huurders de jaarlijkse afrekening van de
servicekosten van Wooncompagnie.

De huurdersvereniging De Vijfhoek heeft in een vroeg stadium alle bewonerscommissies
geinformeerd om bij de verhuurder de onderliggende stukken op te vragen. Dit gaat om
documenten die inzicht geven in het werkelijke verbruik en de kostenopbouw van de
servicekosten

Wat kunt u zelf doen als huurder?.

e Controleer de afrekening van uw servicekosten zorgvuldig

¢ VVraag bij twijfel de onderliggende specificaties op bij Wooncompagnie
¢ Controleer of kosten logisch en verklaarbaar zijn opgebouwd

¢ U heeft als individuele huurder altijd het recht om inzage te vragen

Geen afrekening ontvangen voéor 1 juli?
Neem dan contact op met Wooncompagnie en vraag om uw afrekening van de servicekosten.

SERVICEKOSTEN - Voorkom onverwachte bijbetalingen
CONTROLE EN AANBEVELINGEN . . ,
VOOR HUURDERS Wanneer u moet bijbetalen bij de afrekening, kan

het verstandig zijn om uw maandelijkse voorschot
aan te passen.

CONTROLEER
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-nmu SEee N L Zo voorkomt u dat u later geconfronteerd wordt
ﬁgﬂ% S met een hoge nabetaling.

2 Tip: een jaarlijkse controle van de servicekosten
helpt om grip te houden op uw woonlasten en
voorkomt verrassingen achteraf.

HUURTOESLAG - NIEUWE REGELS - 2026
Wat verandert er voor huurders?

1. Het verschil tussen de berekening van huurtoeslag voor ouderen en niet-ouderen is in
2025 al verdwenen.
2. Per 1 januari 2026 zijn de regels voor huurtoeslag verder veranderd, eenvoudiger
gemaakt én kunnen meer huurders soms recht op huurtoeslag krijgen.
3. Tot en met 2025 was er een maximale huurgrens om toeslag aan te vragen en te
ontvangen.
Vanaf 1 januari 2026 geldt deze regel niet meer!

HUURTOESLAG 2026

Belangrijke wijzigingen voor huurders

WAT VERANDERT ER?

Per 1 januari 2026 zijn de regels voor de huurtoeslag gewijzigd. Hierdoor kunnen meer huurders
in aanmerking komen voor huurtoeslag dan voorheen.

GEEN MAXIMALE HUURGRENS MEER

Vanaf 1 januari 2026 geldt de maximale huurgrens voor het aanvragen van huurtoeslag niet
meer. Ook huurders met een hogere huur kunnen huurtoeslag aanvragen als zij voldoen aan de
overige voorwaarden. Voor de berekening geldt wel een maximale rekenhuur van € 932,93 per
maand (prijspeil 2026).

VOORWAARDEN BLIJVEN BESTAAN
Het inkomen, vermogen en het wonen in een zelfstandige woonruimte blijven belangrijke
voorwaarden voor het ontvangen van huurtoeslag.

SERVICEKOSTEN TELLEN NIET MEER MEE
Vanaf 2026 worden servicekosten niet meer meegenomen in de berekening. Alleen de kale huur
telt nog mee.




GELEIDELIJKE AFBOUW SERVICEKOSTEN -
Wan.nee'r. het inkomen stijgt, wordt de huurtoeslag SSETRR,?I}E{[:'ERAQNBE"E”"GE"
geleidelijker afgebouwd.

JONGEREN @

De leeftijdsgrens voor volledige huurtoeslag is verlaagd Em
van 23 naar 21 jaar. Ook jongeren onder de 21 jaar Omw
kunnen onder voorwaarden huurtoeslag aanvragen. “e

MAAK EEN PROEFBEREKENING
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/toeslagen/toeslagen

MEER INFORMATIE
https://www.volkshuisvestingnederland.nl/onderwerpen/huren-en-wonen/huurtoeslag/wijziginge
n-huurtoeslag

Natuurlijk. In eenvoudige woorden betekent de wijziging van de huurtoeslag in 2026
het volgende:

1. GEEN MAXIMALE HUURGRENS MEER OM HUURTOESLAG AAN TE VRAGEN

Tot en met 2025 gold dat veel huurders geen huurtoeslag konden krijgen als hun huur boven
een bepaalde grens lag.

Vanaf 2026 vervalt die regel. Ook als uw huur hoger is dan € 932,93 per maand kunt u een
aanvraag doen.

Voorbeeld

. Kale huur: € 975 per maand

J Inkomen: laag genoeg voor huurtoeslag

Tot en met 2025 had u mogelijk geen recht op huurtoeslag.

Vanaf 2026 kunt u wel huurtoeslag aanvragen.

2. NIET DE HELE HUUR TELT MEE

De overheid rekent echter maximaal met een huur van € 932,93 per maand (prijspeil 2026).
Voorbeeld

. Kale huur: € 1.000

. Voor de berekening wordt slechts € 932,93 meegenomen.

. Over de resterende € 67,07 ontvangt u geen huurtoeslag.

3. SERVICEKOSTEN TELLEN NIET MEER MEE

Vanaf 2026 kijkt de Belastingdienst alleen naar de kale huur.
Voorbeeld

o Kale huur: € 700

. Servicekosten: € 50

Voorheen konden bepaalde servicekosten deels meetellen.
Vanaf 2026 telt alleen de € 700 kale huur mee.

4. JONGEREN KRIJGEN EERDER VOLLEDIGE HUURTOESLAG

De leeftijdsgrens gaat van 23 naar 21 jaar.

Dat betekent dat huurders van 21 en 22 jaar eerder dezelfde huurtoeslag kunnen krijgen als
oudere huurders.

5. HOGER INKOMEN BETEKENT NIET DIRECT VEEL MINDER HUURTOESLAG
Als uw inkomen stijgt, wordt de huurtoeslag geleidelijker afgebouwd.
Hierdoor gaat u er minder snel op achteruit wanneer u bijvoorbeeld:

J meer uren gaat werken;

. een loonsverhoging krijgt;

. een hogere uitkering ontvangt.



https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/huurtoeslag/huurtoeslag
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/toeslagen/toeslagen

WIE HEEFT MOGELIJK VOORDEEL?
De nieuwe regels zijn vooral gunstig voor:

o huurders met een relatief hoge huur;

o jongeren tussen 21 en 23 jaar;

o mensen met een laag inkomen die eerder buiten de regeling vielen;
. huurders waarvan het inkomen iets stijgt.

WAT MOET U DOEN?

Denk niet automatisch dat u geen recht heeft op huurtoeslag. Ook als u eerder geen huurtoeslag
kreeg, kan dat vanaf 2026 anders zijn.

Maak daarom altijd een proefberekening bij de Belastingdienst:

Proefberekening Huurtoeslag

Voor huurders van Huurdersvereniging De Vijfhoek kan dit vooral interessant zijn wanneer de
huur in de afgelopen jaren flink is gestegen en daardoor boven de oude huurgrens uitkwam.
Veel van deze huurders hadden vroeger geen recht op huurtoeslag en kunnen vanaf 2026
mogelijk wel in aanmerking komen.

Lage inkomens en hulp - Wat is er mogelijk?

Steeds meer huishoudens hebben moeite om rond te komen. Gelukkig zijn er
diverse regelingen van de overheid en gemeenten om inwoners financieel te
ondersteunen.

Lage inkomens en hulp - ¥,
Wat is er mogelijk? ;D{
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a Landelijke regelingen

Huurtoeslag

Een bijdrage in de huurkosten voor mensen met een
lager inkomen.

Zorgtoeslag

Een tegemoetkoming voor de premie van de
zorgverzekering.

Kindgebonden budget

Extra financiéle ondersteuning voor gezinnen met
kinderen.

Kinderopvangtoeslag

Vergoeding van een deel van de kosten voor
kinderopvang.

Bijstand (Participatiewet)

Voor mensen die onvoldoende inkomen hebben om van
te leven.

Gemeentelijke ondersteuning
Bijzondere bijstand

Voor noodzakelijke kosten die niet uit het normale inkomen betaald kunnen worden,
bijvoorbeeld:

Kosten voor bewindvoering

Eigen bijdragen voor rechtsbijstand
Medische kosten die niet worden vergoed
Noodzakelijke woninginrichting

Inwoners van de gemeente Purmerend kunnen hiervoor een aanvraag indienen wanneer zij aan
de voorwaarden voldoen.




Individuele inkomenstoeslag

Voor mensen die langdurig moeten rondkomen van een laag inkomen. Deze toeslag kan worden
gebruikt voor onverwachte uitgaven zoals vervanging van een koelkast, wasmachine of andere
noodzakelijke kosten.

Kwijtschelding gemeentelijke belastingen
Mensen met een laag inkomen kunnen vaak kwijtschelding aanvragen voor:

. Afvalstoffenheffing
. Rioolheffing
. Waterschapsbelasting

Schuldhulpverlening
Gemeenten bieden hulp bij:

Budgetbeheer
Budget coaching
Schuldbemiddeling
Schuldregelingen

Hoe eerder hulp wordt gezocht, hoe groter de kans dat schulden beheersbaar blijven.

Hulp voor kinderen
Jeugdfonds Sport & Cultuur

Vergoeding van sport, muziekles of culturele activiteiten.
Stichting Leergeld

Ondersteuning voor:

Schoolspullen
Fiets

Laptop
Schoolreisjes

Nieuwe ontwikkelingen in Purmerend

Vanaf 2026 worden verschillende regelingen eenvoudiger toegankelijk gemaakt via de
Purmerend Pas. Deze pas vervangt diverse bestaande minimaregelingen voor sport, cultuur en
maatschappelijke deelname. Ook worden aanvragen voor bijzondere bijstand en
inkomenstoeslagen verder gedigitaliseerd.

Belangrijk

Uit ervaringen van inwoners blijkt dat veel mensen niet weten op welke regelingen zij recht
hebben. Controleer daarom altijd of u gebruikmaakt van alle beschikbare toeslagen,
minimaregelingen en gemeentelijke voorzieningen.

Tip voor huurders: Heeft u moeite met het betalen van de huur, energierekening of andere
vaste lasten? Neem dan zo snel mogelijk contact op met uw verhuurder, gemeente of
schuldhulpverlening. Vaak kan er eerder worden geholpen dan men denkt.

Herziening sociale plannen bij renovatie en groot onderhoud

In 2025 zijn wij geconfronteerd met veel signalen en klachten van huurders over
renovatieprojecten en werkzaamheden in het kader van groot onderhoud. Naar aanleiding
hiervan hebben de huurdersverenigingen en Wooncompagnie afgesproken om de bestaande
sociale plannen kritisch te herzien.

De huidige sociale plannen die bij diverse projecten worden gebruikt, sluiten volgens ons niet
altijd voldoende aan op de belangen en rechten van huurders.




Daarom is afgesproken dat Wooncompagnie een nieuw concept voor een sociaal plan opstelt. Dit
concept wordt vervolgens door de huurdersverenigingen beoordeeld en getoetst, zodat de
afspraken voor zowel huurders als Wooncompagnie duidelijk, eerlijk en uitvoerbaar zijn.

De huidige stand van zaken is dat Wooncompagnie inmiddels een concept heeft aangeleverd. Dit
concept hebben wij laten beoordelen door de Woonbond. Daarnaast hebben wij op 17 juni het
concept besproken met verschillende bewonerscommissies, die belangrijke signalen en
aandachtspunten vanuit huurders hebben ingebracht. Hun input wordt meegenomen in de
verdere uitwerking.

Verder is afgesproken dat Wooncompagnie samen met één bestuurslid van iedere
huurdersvereniging het concept verder zal uitwerken. Namens Huurdersvereniging De Vijfhoek
zal Peter Komen aan deze werkgroep deelnemen.

Wanneer het aangepaste concept naar tevredenheid is uitgewerkt, zal het opnieuw worden
getoetst door de Woonbond en, indien nodig, door een gespecialiseerde huurrechtadvocaat. Pas
daarna zal worden besloten over instemming met het nieuwe sociale plan.

Met deze herziening streven zowel de huurdersverenigingen als Wooncompagnie ernaar om
onduidelijkheden en knelpunten uit het verleden te voorkomen en de positie van huurders bij
renovatie- en onderhoudsprojecten beter te waarborgen.

Zodra er verdere ontwikkelingen zijn, informeren wij u hierover via een nieuw infobulletin, onze
nieuwsbrief en via de website van De Vijfhoek.

Wooncompagnie

Herziening sociale plannen
bij renovatie en groot onderhoud
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Wat is er bekend en hoe kunt u straks een aanvraag doen?

Voor veel huishoudens blijven de energiekosten een flinke belasting op het budget. Daarom
werkt de overheid aan een vervolg op het Tijdelijk Noodfonds Energie. Hoewel de definitieve
regeling voor 2026 nog niet officieel is vastgesteld, is inmiddels duidelijk dat het kabinet
opnieuw financiéle ondersteuning wil bieden aan huishoudens met een laag inkomen en hoge
energiekosten.

Komt het Noodfonds Energie terug in 20267

Ja. De overheid heeft aangekondigd dat er opnieuw een regeling komt. Er wordt gesproken over
een budget van ongeveer € 195 miljoen om huishoudens te ondersteunen bij hoge
energiekosten. Daarnaast wordt gewerkt aan een meer structureel energiefonds voor de
komende jaren.

Wanneer kunt u aanvragen?
Een officiéle openingsdatum is nog niet bekendgemaakt.|




Wel heeft het Noodfonds aangegeven dat de overheid werkt aan een heropening voor de
winterperiode van 2026. Mogelijk wordt later in 2026 of aan het begin van het stookseizoen een
nieuw loket geopend.

Wie komen waarschijnlijk in aanmerking?
Op basis van de meest recente voorwaarden wordt verwacht dat de volgende huishoudens in
aanmerking kunnen komen:

J Een energierekening die meer dan 8% tot 10% van het bruto-inkomen bedraagt.
. Huishoudens met een eigen energiecontract.
o Huurders die energie of warmte betalen via servicekosten, blokverwarming of

stadsverwarming.

Voor alleenstaanden lag de inkomensgrens eerder rond € 3.400 bruto per maand en voor
samenwonenden rond € 4.740 bruto per maand inclusief vakantiegeld. De definitieve bedragen
voor 2026 moeten nog worden vastgesteld.

Thema’s Noodfonds Energie 2026

o Komt het Noodfonds o Wanneer kunt ueen 9 Wie komen waarschijnlijk o Wat heeft u nodig o Hoe wordt de i
Energie terug in 20267 aanvraag doen? in aanmerking? voor de aanvraag? tegemoetkoming
uitbetaald?
2026
o Aanvraag bij eigen Aanvraag bij blokverwarming Wat betekent dit voor huurders
energiecontract of stadsverwarming met stadsverwarming?

o Waar kunt u straks @ Wat kunt u doen als u niet kunt Advies aan huurders: welke gegevens
aanvragen? wachten op het Noodfonds? nu alvast bewaren?
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Inbuieny Stadsverwarm;
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Noodfonds
Energie

Wat heeft u nodig voor de aanvraag?

Verzamel alvast:

DigiD van alle volwassen bewoners.

Inkomensgegevens van alle volwassenen in het huishouden.

Een recente energierekening.

Jaarafrekening of voorschotnota.

Bij blokverwarming of stadsverwarming: een overzicht van de energiekosten via
verhuurder, woningcorporatie, VVE of warmteleverancier.

Hoe wordt de tegemoetkoming uitbetaald?
Dat hangt af van uw situatie:

Eigen energiecontract
De vergoeding wordt meestal rechtstreeks verrekend met uw energieleverancier.




Blokverwarming of stadsverwarming
Bij huurders met blokverwarming of een collectieve warmtevoorziening wordt de
tegemoetkoming doorgaans rechtstreeks op de bankrekening van het huishouden uitbetaald.

Huurders met stadsverwarming in Purmerend

Voor huurders die elektriciteit afnemen via Essent of een andere leverancier en hun warmte
ontvangen via stadsverwarming, wordt gekeken naar de totale energielasten. Sinds 2025
kunnen ook huishoudens met blokverwarming en collectieve warmtevoorzieningen
gebruikmaken van het Noodfonds. Dat maakt de kans groter dat ook huurders met
stadsverwarming in aanmerking komen voor ondersteuning.

Waar kunt u straks aanvragen?
Aanvragen verlopen via de officiéle website van het Noodfonds Energie:

Noodfonds Energie ( https://www.noodfondsenergie.nl )

Zodra het loket opent, kunnen aanvragen digitaal worden ingediend via de website of app van
het Noodfonds. Ook hulpverleners of familieleden kunnen met een machtiging helpen bij het
indienen van een aanvraag.

Kunt u niet wachten op het Noodfonds?

Huishoudens die nu al moeite hebben met het betalen van de energierekening kunnen contact
opnemen met hun gemeente. Gemeenten hebben in 2026 extra middelen gekregen om inwoners
met energieproblemen te ondersteunen.

Advies van Huurdersvereniging De Vijfhoek

Wij adviseren huurders om alvast hun inkomensgegevens, energierekeningen en eventuele
overzichten van stadsverwarming of servicekosten te bewaren. Zodra de regeling definitief wordt
vastgesteld, kunt u daardoor direct een aanvraag indienen.

Houd de berichtgeving van het Noodfonds Energie, uw gemeente en Huurdersvereniging De
Vijfhoek goed in de gaten. Zodra er meer bekend wordt over de voorwaarden en openingsdatum
van het Noodfonds Energie 2026 zullen wij u hierover informeren.

De Viift

wenst u allen een

fijne vakantie.



https://www.noodfondsenergie.nl



