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Hoofdstuk 1 INLEIDING

Derde jaarschijf van de prestatieafspraken 2022-2026

In december 2021 hebben de gemeente Edam-Volendam, VHV, De Vijfhoek, De Vooruitgang en Wooncompagnie de prestatieafspraken voor de periode 2022 t/m
2026 ondertekend.

Om de uitvoering van deze afspraken in de praktijk overzichtelijker te maken, stellen we jaarlijks een jaarschijf op, die steeds een stukje van de afspraak ‘afpelt’,
waarmee als het goed is, aan het eind van de vijfjaarsperiode aan de volledige afspraak is voldaan.

Daarnaast zijn er altijd ontwikkelingen waardoor de betrokkenen ervoor kiezen om nieuwe afspraken te maken of andere accenten te leggen. De 5-jaars-afspraken
zijn niet zo in beton gegoten dat er geen wijzigingen mogelijk zouden zijn. We bekrachtigen de nieuwe jaarschijf daartoe ieder jaar gezamenlijk in een bestuurlijk
overleg met alle betrokken partijen.

Prestatieafspraken 2022 tot en met 2026, met jaarschijf

De prestatieafspraken tussen de gemeente Edam-Volendam, de betrokken woningcorporaties en huurdersorganisaties kennen een looptijd van 2022 tot en met 2026.
De volgende 5 partijen zijn partners in de realisatie van de volledige set prestatieafspraken in de gemeente Edam-Volendam:

¢ Gemeente Edam-Volendam

e Stichting Woningbeheer De Vooruitgang

o Wooncompagnie

e Huurdersvereniging De Vijfhoek

e Vereniging Huurders Volendam.

Daarnaast zijn de afspraken over samenwerking en wonen & zorg ondertekend door:
e Stichting Odion
o De Zorgcirkel
e Stichting Seniorenraad Edam-Volendam
e Stichting Maatschappelijke Dienstverlening
o WelzijnWonenPlus

Samen bewaken we de voortgang van de meerjarige afspraken. Per meerjarige afspraak maken alle betrokkenen gezamenlijk plannen en de eigen voornemens
concreet. Wooncompagnie en De Vooruitgang leveren ter voorbereiding voor de nieuwe jaarschijf ieder jaar een voorgenomen activiteitenoverzicht op. Dit doen ze in



afstemming met VHV en De Vijthoek. Ook toetsen de per thema betrokken partijen de meerjarige afspraken jaarlijks op de actualiteit. Resultaat elk najaar: een nieuwe
jaarschijf waarmee de realisatie van de meerjarige afspraak en gedeelde ambitie concreter wordt en dichterbij komt.

Leeswijzer

De thema'’s waarop prestatieafspraken zijn gemaakt doen recht aan de volkshuisvestelijke opgave in Edam-Volendam voor de komende jaren. Ze zijn in lijn met de
landelijke volkshuisvestelijke agenda. Op de volgende thema’s hebben de partijen samenwerkings- en uitvoeringsafspraken gemaakt:

e Beschikbaarheid

e Betaalbaarheid

e Verduurzaming

e Wonen & zorg

e Leefbaarheid

e Samenwerking.

Per thema zijn de afspraken uitgewerkt in de hoofdstukken 2 t/m 7. In de bijlagen 1 en 2 volgt wie de prestatieafspraken hebben ondertekend.



N
Hoofdstuk 2 BESCHIKBAARHEID %

Onze gezamenlijke ambitie en opgave

De gemeente Edam-Volendam en corporaties hebben samen de ambitie om -passend bij de lokale opgave- de voorraad sociale huurwoningen uit te breiden
verspreid over de drie kernen, en wel zo snel mogelijk. Die opgave is uitbreiding van de voorraad sociale huurwoningen door nieuwbouw van minimaal 125 sociale
huurwoningen -maar idealiter 225- tot en met 2025. De druk op de woningmarkt zal ook daarmee maar beperkt verlicht worden. We willen nieuwbouw dus zoveel
mogelijk naar voren trekken. De snelheid waarmee corporaties nieuwbouwprojecten kunnen realiseren zijn een-op-een gekoppeld aan de snelheid waarin de
gemeente bouwlocaties aanwijst waar sociale huurwoningen gebouwd moeten worden en de randvoorwaarden, zoals gereduceerde grondprijzen en
onherroepelijke bestemmingsplannen vaststellen. Ook onderzoeken we de mogelijkheden voor (nieuwe) snellere vormen van bouw, zoals prefab, modulair en met
hout. We zien erop toe dat deze ambitie niet ten koste gaat van de kwaliteit van onze woningen. Daarnaast onderzoeken we ook andere manieren om het aanbod
te vergroten, zoals het stimuleren van doorstroming.

We werken met een expliciet gedeelde visie en ambitie als vertrekpunt van toekomstige (sociale) woningbouwtrajecten.
We werken volgens een overeengekomen werkproces, procedures en rolverdeling (vertrekkend vanuit het EVRP)

We maken integrale sociale woningbouwplannen met gemeente en corporatie(s) met daarin als belangrijke onderdelen onder meer
e Expliciete beslisstructurering
o Expliciet uitgewerkte communicatie- en participatietrajecten

Afspraken
Afspraak 2022-2026 Jaarschijf 2024 Regie op realisatie
2.1 Uitbreiden sociale huurvoorraad De gemeente waarborgt dat 33% van de nieuwbouw in De Lange | Gemeente

De Vooruitgang en Wooncompagnie willen en kunnen naar behoefte | Weeren sociale huur door Wooncompagnie en De Vooruitgang is.
nieuwbouw van sociale huurwoningen realiseren. Het gaat om | De gemeente brengt de corporaties in positie om dit aandeel
nieuwbouw van 125 a 225 sociale huurwoningen tot en met 2025, 120 | sociale huur te realiseren. Het gaat om 33% van in totaal 1160
sociale huurwoningen zo snel mogelijk daarna. Prioriteit ligt bij de | woningen.

kernen Edam en Oosthuizen. De Vooruitgang en
Projecten in 2024 Wooncompagnie
De gemeente Edam-Volendam heeft de regie op de|e Maria Goretti: 83 woningen (De Vooruitgang)
woningbouwopgave. Op grotere locaties (minimaal 40 woningen) | «  Noorderstraat Edam: 28 sociale huur (Wooncompagnie)




waarborgt de gemeente realisatie van 30% sociale huur. Bij projecten
van minder dan 40 woningen stemt de gemeente met de corporaties
af of een aandeel sociale huur haalbaar is. We streven naar uitbreiding
van de woningvoorraad in alle kernen. De geinventariseerde behoefte
uit ons woningbehoefteonderzoek is daarbij richtinggevend. Prioriteit
leggen we bij kernen waar de afgelopen jaren weinig nieuwbouw is
gerealiseerd: Edam, Beets, Middelie en Kwadijk'.

e Uitbreiding Zonnesingel Volendam (De Vooruitgang)

Voor De Lange Weeren hebben De Vooruitgang en
Wooncompagnie een bod gedaan aan de gemeente.

De ambitie is om voor meerdere doelgroepen (ook
inkomensgroepen) te bouwen in De Lange Weeren. De gemeente
onderhandelt met de ontwikkelaars over de eisen die aan de
woningen worden gesteld en hanteert daarbij een maximale
grondprijs voor de sociale huur.

Wooncompagnie investeert graag in een nieuw hart voor de
Singelwijk en wil daar meer variatie in het woonaanbod
aanbrengen. Zowel door herpositionering van bestaande
woningen als door woonproducten toe te voegen die nu nog
ontbreken. Om dit te realiseren is het zaak dat de gemeenteraad
snel een besluit kan nemen over de scholen.

Wooncompagnie

2.2 Verbeteren slaagkans van woningzoekenden

De gemeente, corporaties en de huurdersbelangenverenigingen willen
voorkomen dat zoektijd voor huurwoningen in de sociale sector
oplopen en streven naar een vermindering van de zoektijd en
verbeterde slaagkans. De gemeente en corporaties zullen bij een
aantoonbare oplopende vraag naar huurwoningen in een bepaalde
kern overgaan tot nieuwbouw van huurwoningen in de sociale sector
voor de doelgroep van beleid door de corporaties in deze kern. Hierbij
kan de gemeente - indien de gemeente grond in eigendom heeft in de
betreffende kern - grond aanbieden zodat de bouw van betaalbare
woningen voor de doelgroep van beleid door de corporaties mogelijk
wordt gemaakt. Bij het aanbieden van grond met een gereduceerde
grondprijs door de gemeente aan de corporaties zijn de corporaties —
indien dit past binnen de mogelijkheden van de corporaties - verplicht
om tot nieuwbouw over te gaan. De gemeente en de corporaties
bepalen gezamenlijk, in afstemming met de
huurdersbelangenverenigingen, welke indicatoren worden gebruikt om

De wachttijden en woningtypen worden opgenomen in de
(jaarlijkse) woningmonitor. Hiermee kunnen de corporaties de
noodzaak aantonen van nieuwbouw van de woningen die nu de
langste wachttijd hebben.

In 2024 worden de indicatoren bepaald om een stijgende vraag in
een kern, aan te kunnen tonen.

Corporaties

Gemeente




een oplopende vraag naar huurwoningen in een bepaalde kern aan te
tonen, zoals een oplopende wachttijd/zoektijd of teruglopende
slaagkans.

2.3 Samenwerking Initiatievenloods
De gemeente, Wooncompagnie en De Vooruitgang overleggen
minimaal 4 keer per jaar met de Initiatievenloods.
Thema’s:
» Periodieke ronde door de kernen om gezamenlijk tot nieuwe
kansrijke locaties te komen.
» Snelle scans van kansen voor locaties en projecten (beperkte
gezamenlijke inspanning en kosten, snel duidelijkheid).
» Sturen op (versnelde) realisatie totaalopgave.

De deelnemers zijn heel tevreden met de samenwerking in het
kader van de initiatievenloods. Zij overwegen om ook eens andere
partijen erbij uit te nodigen; een bredere opzet. Hierbij wordt
gedacht aan projectontwikkelaars. Als via die weg een initiatief
wordt ingediend waarbij sociale huur zou Kkunnen worden
toegepast, is het mooi als die partijen (corporaties) gelijk
aanschuiven als het initiatief wordt besproken.

Dat betekent dat in een zo vroeg mogelijk stadium alle partijen
spreken over een (nieuw) initiatief.

Wooncompagnie heeft in de gemeenten Purmerend en Waterland
goede ervaringen opgedaan met een ‘sociaal woonakkoord’. Dit
biedt de mogelijkheid om meer van bovenaf te sturen op de
gewenste verandering van de woningvoorraad. Wooncompagnie
zal deze werkwijze toelichten in de werkgroep in 2024. Partijen
kunnen dan overwegen om ook in Edam-Volendam met een
sociaal woonakkoord te gaan werken, wanneer dit een
toegevoegde waarde heeft (naast de Initiatievenloods).

De gemeente zet erop in om bestaande nieuwbouwprojecten van
sociale huur te versnellen.

Het doel is om harde en zachte plancapaciteit sociale huur uit te
breiden en te concretiseren wat nodig is om tot realisatie te komen.
Ook tijdelijke locaties en mogelijke schoollocaties worden hierbij
betrokken.

Gemeente,
Wooncompagnie en
De Vooruitgang

Wooncompagnie

2.4 Langetermijnopgave

De gemeente en corporaties halen de langetermijnopgave (groei
sociale huurvoorraad met 120 woningen na 2025) zoveel mogelijk naar
voren.

In het bestuurlijk overleg worden acties ondernomen om de
langetermijnplancapaciteit aan te vullen en kansen voor versnelling
te pakken.

Gemeente




2.5 Samenstelling sociale woningvoorraad

De woningvoorraad moet aansluiten bij de huidige en (vooral)
toekomstige huishoudens (jongeren, starters, alleenstaanden,
senioren en eenoudergezinnen). Nieuwe plannen worden getoetst aan
de geinventariseerde woningbehoefte middels het periodiek
woningmarktonderzoek. Nieuwbouwprojecten voldoen aan de
kwalitatieve behoefte. Huidig inzicht: focus op eengezinswoningen en
appartementen zodat er voor elke doelgroep iets toegevoegd wordt in
de sociale sector.

Realisatie nieuwbouw naar kwalitatieve behoefte.

De Vooruitgang werkt aan haar portefeuilleambitie, onder andere
op het gebied van de gewenste verdeling naar huurprijsklassen.

Alle partijen

De Vooruitgang

2.6 Inzetten instrumentarium gemeente
De gemeente Edam-Volendam heeft de regierol op de
woningbouwopgave en is partner bij gebiedsontwikkeling. De
gemeente is medeverantwoordelijk om de uitbreidings- en
herstructureringsdoelstellingen van de corporaties te halen. De
gemeente zet haar instrumentarium optimaal in om kwalitatieve
nieuwbouw van sociale huur realiseerbaar te maken. Dat betekent
concreet:
»  Sturing op minimaal 30% sociaal bij nieuwbouw, waarvan 30%
sociale huur bij projecten van minimaal 40 woningen.
» De gemeente stelt de lokale corporaties als eerste in staat om
nieuwe sociale huurwoningen te realiseren.
» Verlaagde of aangepaste grondprijs voor sociale huur,
aansluitend bij tarieven regiogemeenten.
» Minimumkwaliteitseisen voor sociale huur, sociale koop en
middeldure huur gekoppeld aan maximale prijzen/huren.
» Kaders over vanaf welk aantal nieuwbouw de norm van 30%
sociaal geldt en mogelijke inzet van een Vereveningsfonds bij
kleine projecten.

De gemeente breidt haar instrumentarium in lijn met de meerjarige
afspraak uit en maakt dit concreter. Wooncompagnie en De
Vooruitgang ondersteunen waar nodig.

In 2024 stelt de gemeente de maximale grondprijs vast voor sociale
huur die de realisatie van nieuwbouw voor de corporaties op
passende wijze mogelijk maakt. Daarmee wordt ook voor andere
eigenaren van grond (voornamelijk marktpartijen) duidelijk wat een
acceptabele grondprijs voor sociale huur is.

Voor De Lange Weeren onderhandelt de gemeente met de
ontwikkelaars over de eisen die aan de woningen worden gesteld
(welke doelgroep, maximale prijs). De sociale huurwoningen
moeten worden verkocht aan een Toegelaten Instelling.

Voor zover er nog procedurele obstakels zijn in het kader van De
Lange Weeren, worden die in 2024 opgelost.

Gemeente

Gemeente, i.s.m.
Wooncompagnie, De
Vooruitgang

2.7 Versnellen doorlooptijd projecten
De gemeente Edam-Volendam zet per project een projectleider in die
meedenkt over projecten en informatie verschaft over zaken als

De gemeente zet vanaf 2022 een projectleider in voor de lopende
en nieuwe projecten om via het EVRPP de doorlooptijd van

Gemeente




waterberging en omliggend groen met als doel het proces te versnellen
en de kans op bezwaren, vertraging en extra kosten te verminderen.

projecten zo efficiént mogelijk te laten verlopen. De corporaties
ervaren dit als een grote verbetering.

Het project Zonnesingel wordt als pilot gebruikt om de processen

Gemeente en

binnen de gemeente en corporaties beter op elkaar af te stemmen | corporaties
en daardoor de doorlooptijd te versnellen. Door alle partijen wordt
intensief samengewerkt, met als doel om bezwaren, vertraging en
extra kosten te voorkomen. In 2024 is een extra aandachtspunt om
taken van de verschillende projectleiders goed van elkaar te
onderscheiden met het oog op de samenwerking.
2.8 Parkeernormen De gemeente is bereid om per project, samen met de betreffende | Gemeente
De gemeente hanteert in het algemeen de CROW parkeernormen als | corporatie te onderzoeken of een andere parkeernorm mogelijk is,
gemeentelijk parkeerbeleid. Deze zijn gebaseerd op onafhankelijke | met het oog op de doelgroep voor wie wordt gebouwd.
landelijke onderzoeken naar parkeerbehoefte.
2.9 Innovatieve bouwmethoden Modulair bouwen komt op de agenda van het periodiek overleg; | Gemeente,

De gemeente en corporaties verkennen de mogelijkheden om op korte
termijn extra woningaanbod te creéren middels andere, snellere
vormen van bouw, zoals modulair bouwen (prefab) en houtbouw.
Gemeente, Wooncompagnie en De Vooruitgang gaan vroegtijdig met
de welstandscommissie in gesprek over passende modulaire
concepten.

partijen komen tot geschikte locaties voor modulaire bouw en gaan
hierover met de welstandscommissie in gesprek.

(NB: tot en met 2023 zijn er nog geen concrete projecten in dit
verband geweest)

Wooncompagnie, De
Vooruitgang

2.10 Houtbouw

Gemeente Edam-Volendam geeft invulling aan het Convenant Green
Deal Houtbouw 2021-2025 en wijst geschikte locaties voor houtbouw
aan, zowel voor de korte als de langere termijn. Projectvoorstellen
vanuit de corporaties richting houtbouw zullen positief worden
gewaardeerd en krijgen ondersteuning bij de uitwerking.

De gemeente Edam-Volendam ziet in alle bouwactiviteiten
mogelijkheden voor houtbouw en creéert de condities dat hier ook
sociale huurwoningen in houtbouw kunnen worden gerealiseerd.
Wooncompagnie heeft meegetekend aan het regionale (MRA)
convenant Houtbouw.

Gemeente,

Wooncompagnie

2.11 Verkoop sociale huurwoningen

Wooncompagnie en De Vooruitgang verkopen zeer beperkt sociale
huurwoningen. Het betreft versnipperd bezit. Woningen worden door
De Vooruitgang met voorrang verkocht aan huurders die een sociale

Wooncompagnie verkoopt in 2024 +5 sociale huurwoningen (platte
verkoop).

Wooncompagnie




huurwoning achterlaten. Wooncompagnie hanteert hiervoor een
zelfbewoningsplicht voor 54 weken en De Vooruitgang hanteert
hiervoor een periode van 10 jaar.

Partijen zien dat er vrijwel geen betaalbaar koopaanbod en aanbod
van betaalbare middeldure huur met kwaliteit beschikbaar is.
Liberaliseren van sociale huurwoningen en verkoop van sociale
huurwoningen is voor de partijen een goede optie, mits er voldoende
locaties zijn om aanvullend nieuwbouw van sociale huur te realiseren
zodat die voorraad conform behoefte toeneemt.

Wooncompagnie verkoopt in 2024 aanvullend +8 woningen via
Verkoop onder Voorwaarden ten behoeve van dit duurzame sociale
koopsegment.

Voor de verkoop van Wooncompagnie geldt dat dit een verwachting
is op basis van ervaringscijfers van vrijkomende woningen uit de
beperkte verkoopvijver.

De verkoop van huurwoningen is erop gericht om investeringen
mogelijk te maken. De sociale huurwoningvoorraad als geheel,
wordt niet kleiner in de gemeente.

2.12 Sociale koopsector

Partijen hechten waarde aan een duurzaam betaalbaar sociaal
koopsegment, zodat er aanbod is en blijft voor starters op de
koopmarkt met een middeninkomen. Dit zorgt ervoor dat er voor alle
inkomensgroepen aanbod blijft in de gemeente en dat er
doorstroommogelijkheden zijn vanuit de sociale huur.

Gemeente en corporaties onderzoeken samen of en hoe een
sociale koopsector in Edam-Volendam kan worden gerealiseerd.
De gemeente neemt het initiatief om dit nader uit te werken en
betrekt hier de corporaties bij.

In de woonvisie is opgenomen dat woningen met een prijs tot €
300.000 behoren tot de sociale koop.

Gemeente,
Wooncompagnie, De
Vooruitgang

2.13 Huurwoningen voor mensen met een middeninkomen
Wooncompagnie en De Vooruitgang gaan in samenspraak met de
gemeente zoeken naar mogelijkheden om naast het aanbod van
sociale huurwoningen ook middeldure huurwoningen toe te voegen.
Het gaat hier om ruime woningen met een huur boven de
liberalisatiegrens en onder de € 1.000,- (prijspeil november 2022).
Deze ruime woningen met een goede prijs/grootte verhouding zijn
specifiek bedoeld voor doorstromers: bewoners die een (sociale)
huurwoning achterlaten en mensen met een inkomen tot circa 1,5 maal
modaal die niet in aanmerking komen voor een sociale huurwoning.

Het aanbod voor mensen met een middeninkomen komt op de
agenda van het bestuurlijk overleg; partijen onderzoeken de
mogelijkheden om middeldure huurwoningen voor doorstromers
toe te voegen.

In 2024 stellen partijen gezamenlijk een definitie op van het begrip
“‘betaalbare huisvestingsopties voor huishoudens met een
middeninkomen” .

Wanneer er kansen in de nieuwbouw zijn om middenhuur toe te
voegen, worden die benut.

Gemeente,
Wooncompagnie, De
Vooruitgang

2.14 Woonruimteverdeling

De Vooruitgang biedt woningen aan via haar eigen
woonruimteverdeelsysteem en platform. Wooncompagnie biedt haar
woningen aan via het regionale woonruimteverdeelsysteem
Woonmatch en dito platform. Beide corporaties waarborgen een
transparante systematiek van toewijzing.

Uitvoering geven aan meerjarige afspraak.

Wooncompagnie en
De Vooruitgang




2.15 Monitoring woonruimteverdeling

Jaarlijks rapporteren Wooncompagnie en De Vooruitgang over de
resultaten van de woonruimteverdeling. De voortgangsrapportages
bundelen ze in een monitor en versturen deze naar de gemeente, de
Vijfhoek en VHV. Dit monitor wordt in het bestuurlijk overleg
besproken.

Uitvoering geven aan meerjarige afspraak.

Wooncompagnie en
De Vooruitgang

2.16 Lokale voorrang
De corporaties zetten de ruimte om 50% van het vrijkomend
(nieuwbouw)aanbod met lokale voorrang toe te wijzen, in.

Wooncompagnie heeft een aantal complexen gelabeld die zij met
voorrang toewijst aan woningzoekenden die een woning
achterlaten in de gemeente. Dit wordt vooral ingezet bij nieuwbouw-
en senioren woningen.

De Vooruitgang past lokale voorrang toe bij nieuwbouw.

De gemeente neemt de toepassing van lokale voorrang op in het
huisvestingsverordening

Wooncompagnie

De Vooruitgang

De gemeente

2.17 Toewijzing aan urgenten - maximaal 25% totaal

Van het totaal aantal mutaties gaan maximaal 25% van de
vrijlkomende woningen van Wooncompagnie en De Vooruitgang naar
huishoudens met een vorm van urgentie. Bij Wooncompagnie worden
woningzoekenden met een urgentieverklaring direct bemiddeld. Bij De
Vooruitgang moeten deze woningzoekenden zelf reageren op het
woningaanbod.

Uitvoering geven aan meerjarige afspraak: maximaal 25% van het
passende aanbod wordt toegewezen aan bijzondere doelgroepen.

Als de taakstelling/de vraag naar woningen voor bijzondere
doelgroepen hoger is dan de afgesproken 25%, dan is de
gemeente aan zet om te bepalen welke aandachtgroep het meest
urgent is.

In 2024 wordt besproken hoe de verdeling is naar doelgroepen
binnen de urgenten en of deze verdeling klopt met de behoefte. De
gemeente neemt hierin de regie. In de woonzorgvisie wordt
vastgelegd hoe die keuze wordt bepaald.

Wooncompagnie en
De Vooruitgang en
Gemeente

Gemeente

2.18 Flexibele woonoplossingen

We zien dat het tekort onder lokale en regionale woningzoekenden en
allerlei huishoudens met een vorm van urgentie groot is. Te groot om
op korte termijn met nieuwbouw van sociale huur terug te dringen.
Realisatie van tijdelijke woonconcepten onder passende condities

Gemeente en corporaties verkennen de mogelijkheden om tijdelijke
woonconcepten te realiseren, onder condities die voor alle partijen
renderen.

In 2024 worden twee locaties voor tijdelijke huisvesting in
Volendam en een locatie in Oosthuizen in beschouwing genomen

Wooncompagnie, De
Vooruitgang en
gemeente




(zoals met zicht op definitief) zien partijen als een mogelijke oplossing
voor een periode van +/- 15 jaar.

2.19 Lijst met concrete locaties en projecten
In Bijlage 3 zijn de harde en zachte nieuwbouwprojecten opgenomen.
Deze lijst wordt jaarlijks, in de jaarschijf, geactualiseerd.

Zie Bijlage 3.

Alle partijen
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3 BETAALBAARHEID @”

Onze gezamenlijke ambitie en opgave

We zetten ons samen in voor een betaalbaar woningaanbod voor alle huidige huurders en woningzoekenden die in aanmerking komen voor een sociale huurwoning
van Wooncompagnie en De Vooruitgang. Betaalbaar wonen staat onder druk: de inkomens van met name de lagere inkomensgroepen groeien niet mee met de
stijgende lasten. Betaalbare huisvesting is een grondrecht, we willen en moeten hiervan bewust zijn. Daarom houden we de huren en gemeentelijke lasten
betaalbaar. Dat ligt in onze invloedsfeer. Huren betaalbaar houden is meervoudig: voor verschillende huishoudensgroottes, typen en inkomens. Het aanbod houden
we betaalbaar voor onze diverse doelgroepen, zo sturen we op gemengde instroom en daarmee een gemengde samenstelling van complexen, wijken en dorpen.
We hebben samen de ambitie om betaalbaarheidsproblemen van mensen die recht hebben op hulp zo vroeg mogelijk aan te pakken.

Afspraken

3.1 Gematigde jaarlijkse huurverhoging Corporaties bepalen in overleg met de eigen huurdersorganisatie | Wooncompagnie en
Wooncompagnie & De Vijfhoek en De Vooruitgang & VHV komen | de jaarlijkse huurverhoging. Verder handelen conform meerjarige | De Vooruitgang
onderling de jaarlijkse huurverhoging overeen. Beide corporaties | afspraak.
zetten hun huidige gematigde huurverhogingsbeleid voort. Ze
opereren conform landelijke wet- en regelgeving en de afspraken
tussen Aedes en de Woonbond. Binnen de wettelijke kaders bieden
ze maatwerkmogelijkheden voor huurbevriezing en/of huurverlaging.

3.2 Streefhuurbeleid Wooncompagnie en De Vooruitgang maken met hun eigen | Wooncompagnie en
Wooncompagnie en De Vooruitgang hanteren een streefhuurbeleid | huurdersorganisatie beleid over gedifferentieerde streefhuren per | De Vooruitgang
waarmee ze sturen op een divers aanbod (en daarmee instroom) per | complex.
wijk en kern. Zo kunnen partijen gericht werken aan een betere balans
tussen ‘dragers’ en ‘vragers’. Het aanbod blijft betaalbaar en
toegankelijk voor de doelgroep.
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3.3 Toewijzing
De corporaties passen de wettelijke regels voor passend toewijzen
toe. Beide corporaties sturen in de toewijzing op diverse instroom en
betaalbaar wonen voor een brede doelgroep. Ze zetten de 15%
beleidsvrijheid in voor lage middeninkomens en urgenten met een
hoger inkomen.

Handelen conform meerjarige afspraak.

Wooncompagnie en
De Vooruitgang

3.4 Beperken van de gemeentelijke (woon)lasten
De gemeente zet zich in om de gemeentelijke (woon)lasten beperkt te
houden en doelgroepen die hier recht op hebben te wijzen op
gemeentelijke regelingen die de lasten lager maken.

Gemeente, huurdersverenigingen en de corporaties zetten diverse
communicatiekanalen in om de gemeentelijke regelingen die de
lasten lager maken onder de aandacht te brengen bij alle inwoners.

Wanneer de gemeente signaleert dat bewoners hun lasten niet
meer (kunnen) betalen, wordt hulp aangeboden.

Gemeente,
Wooncompagnie en
De Vooruitgang

3.6 Betaalbaarheidsproblemen

De gemeente en corporaties werken conform afspraken uit het
Convenant Vroegsignalering, gericht op voorkomen en handelend
optreden bij betaalbaarheidsproblemen (o.a. schuldhulpverlening).

Handelen conform meerjarige afspraak, het Landelijk Convenant
Vroegsignalering en het convenant Schuldhulpverlening en
vroegsignalering. Daarnaast maken gemeente, de corporaties en
andere partijen gebruik van het systeem Inforing om samen
betalingsproblemen in een vroeg stadium te registreren. Op die
manier kan op tijd hulp worden geboden.

Vanaf 2022 zijn corporaties verplicht om vroegtijdige signalering
van betalingsproblemen te melden in Inforing.

De corporaties zijn zeer te spreken over de samenwerking binnen
het convenant Vroegsignalering. De corporaties willen (nog) meer
dan voorheen zo snel mogelijk in actie komen wanneer ze zien dat
huurders in de problemen komen.

De gemeente verleent aan statushouders een ontzorgperiode van
6 maanden bij aanvang van de huurovereenkomst. Dit houdt in dat
de huur voor de eerste 6 maanden wordt voldaan door de
gemeente via de uitkering van de statushouders.. (NB: is dit
akkoord voor de gemeente?)

Gemeente,
Wooncompagnie en
De Vooruitgang

Gemeente
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4 VERDUURZAMING

Onze gezamenlijke ambitie en opgave

We willen samen -conform de Duurzaamheidsagenda- in 2050 een volledig energieneutrale woningvoorraad in de gemeente Edam-Volendam. We volgen daarnaast
de grote ambitie uit het Klimaatakkoord: 49% minder COz-uitstoot in 2030, voor 2050 moet de uitstoot met 95% zijn gedaald. Dat betekent én inzetten op de
besparing van energie én het gebruik van fossiele energie vervangen door schonere, duurzamere vormen van energie. Daar gaan we samen voor. Wij focussen
ons op de sociale huurders en de sociale huurwoningvoorraad. Veel huurders maken zich zorgen over hun energierekening die stijgt door hogere gas- en
elekraprijzen. We zijn beducht voor energiearmoede onder een groep mensen die al minder draagkrachtig is. Randvoorwaardelijk voor het verduurzamen is dat het
geen extra druk op de woonlasten oplevert. De sociale huurvoorraad in Edam-Volendam staat er ten opzichte van de rest van het land en de voorraad in de
gemeente met gemiddeld energielabel B relatief goed voor. De komende jaren is er veel te doen om van visie, naar concrete plannen en uitvoering van de
energietransitie te komen. We zijn een goede volger. We starten met samen investeren in wijken waar:
1. De maatschappelijke kosten het laagst zijn.

2. Corporatiebezit en maatschappelijk vastgoed aanwezig is.
3. Er al investeringen gepland zijn in renovaties en infrastructuur.
4. Een warmtenet of warmtebron aanwezig is.
5. Draagvlak aanwezig of te verwachten is bij bewoners en bedrijven voor een alternatieve warmteoplossing.
Afspraken
Afspraak 2022-2026 Jaarschijf 2024 Regie op realisatie
4.1 Gemeente Edam-Volendam - regierol in warmtetransitie De gemeentelijke warmtevisie wordt in 2024 herijkt. Gemeente

Gemeente Edam-Volendam hanteert de Transitievisie Warmte-Wonen | De resultaten van de haalbaarheidsstudies naar warmtenetten in
in Edam-Volendam zonder aardgas. De gemeente wil geen koploper, | de startwijken Kwadijk, Oosthuizen en het stedelijke gebied Edam-
maar wel een goede volger zijn. Wooncompagnie en De Vooruitgang | Volendam worden verwerkt in de herijkte Transitievisie Warmte.
zijn partners in de uitvoering van de visie. Partijen werken intensief
samen (met o0.a. netbeheerder en leveranciers) en geven de opgave | De gemeente betrekt de corporaties hier in een vroeg stadium bij,
richting COz2-neutraal in 2050 in partnerschap vorm. vanwege de aansluiting op planmatig onderhoud en
renovatieplannen.

In de wijken die als “kansrijk” zijn geidentificeerd zien gemeente en
corporaties de komende jaren de grootste kans in de warmtetransitie.
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Partijen zetten jaarlijks stappen om tot realisatie te komen. Daarnaast
maken partijen de komende jaren concreet hoe de warmtetransitie in
andere wijken en kernen na 2026 gaat worden voortgezet.

De gemeente heeft een trekkersrol in de werkgroep energietransitie
met partners. Professionals van de corporatie zijn lid van de
werkgroep. De huurdersorganisaties worden regelmatig bijgepraat
over de voortgang.

4.2 Verduurzaming bestaande woningvoorraad

De Vooruitgang en Wooncompagnie zetten de verduurzaming van de
bestaande woningvoorraad voort. Insteek: woningen naar het niveau
isoleren waarmee ze op termijn aangesloten kunnen worden op een
collectieve warmtevoorziening of de stap naar all-electric kunnen
maken. Beide corporaties verduurzamen deels complexmatig en deels
bij mutatie. Ze pakken hierbij eerst de minst duurzame woningen aan.
De voorraad van beide corporaties is al relatief duurzaam (gemiddeld
energielabel B, conform meetmethodiek 2021).

Alle sociale huurwoningen met een geschikt dak worden op termijn
voorzien van PV panelen. Wooncompagnie voorziet de komende vier
jaar elk jaar ten minste 3% van haar woningen op deze manier van
zonnepanelen. De Vooruitgang focust zich in eerste instantie op
isoleren van de schil; plaatsen van zonnepanelen is een (mogelijke)
volgende stap.

Het hele bezit van De Vooruitgang heeft inmiddels een gemiddeld
label A. De schil wordt naar verwachting bij 120 woningen (10%
van het woningbestand) verduurzaamd waardoor steeds meer
woningen aardgasvrij-gereed zijn. Gedacht moet worden aan
verduurzamingsmaatregelen die betrekking hebben op dak- vloer-
en gevelisolatie, Hr++ glas en mechanische ventilatie. De
Vooruitgang vraagt de gemeente in dat verband om heldere
wijkuitvoeringsplannen voor de warmtetransitie, maar ook om het
gezamenlijk aangaan van opgaven zoals klimaatadaptie.

Voor de duurzaamheidsopgaven die wettelijk nodig zijn
(bijvoorbeeld in het kader van de warmtetransitie) vraagt De
Vooruitgang aan de gemeente om te helpen met het financieren
van deze opgaven.

De woningen van Wooncompagnie hebben over de gehele
voorraad een gemiddeld label A. En meer dan de helft van onze
woningen heeft een label A of beter.

Wooncompagnie brengt bij 189 woningen een duurzame manier
van warmteopwekking aan, in de vorm van een warmtepomp in
combinatie met zonnepanelen.

Verdere  maatregelen die deel uitmaken van de
verduurzamingsaanpak:

- 23 woningen dakisolatie

- 38 woningen isolatieglas

- 189 woningen mechanische ventilatie

De Vooruitgang

Wooncompagnie
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- 16 woningen vloerisolatie
- 181 woningen zonnepanelen

Voor de gemeente gaat het plan van aanpak energieneutrale
woningen 2050 in uitvoering in 2024.

De gemeente en woningcorporaties houden de ontwikkelingen
rondom spouwmuurisolatie en de wet natuurbescherming in de
gaten en handelen conform de zorgplicht. De gemeente biedt aan
om samen op te trekken in het opstellen van een
soortenmanagementplan (SMP) en natuurinclusief bouwen in
aanloop naar een SMP.

Gemeente en
corporaties

4.3 Verduurzaming woonlastenneutraal

De kosten van de verduurzaming en energietransitie resulteren niet in
hogere woonlasten voor de huurders bij gelijk verbruik en gelijke
energie- en gasprijzen. In de Nationale Prestatieafspraken is
vastgelegd dat duurzaamheidsmaatregelen woonlastenneutraal
worden uitgevoerd.

In Oosthuizen Noord werkt Wooncompagnie mee aan het
onderzoek van de gemeente voor een warmtenet toepassing vanuit
warmte riool.

Wooncompagnie en
gemeente

4.4 Nieuwbouw Realisatie nieuwbouw minimaal conform Bouwbesluit. Gemeente,
Wooncompagnie en De Vooruitgang realiseren nieuwbouw minimaal Wooncompagnie en
conform het geldende Bouwbesluit (BENG). De gemeente zet zich in om genoeg groen bij nieuwbouw projecten | De Vooruitgang
te realiseren.
Gemeente Edam-Volendam en Wooncompagnie hebben het doel om
vanaf 2025 20% van de nieuwbouw van hout te bouwen. Ze werken
gericht aan het aanwijzen van passende locaties en condities om dit
te kunnen realiseren.
4.5 Klimaatadaptatie Wooncompagnie heeft € 50.000,- (in totaal over alle gemeentes) | Alle partijen

Partijen investeren samen in het klimaatadaptiever maken van de
woonomgeving. Denk hierbij aan:

» Regentonnen aanbieden aan huurders

» Groene parkeerplaatsen

» Gezamenlijke duurzame tuinenacties

beschikbaar om te investeren in klimaatadaptatie en wil dit graag
een goede bestemming geven. Ook de gemeente en De
Vooruitgang willen en kunnen investeren.

Bij grootschalige aanpak van de openbare ruimte door de
gemeente, zouden gezamenlijk maatregelen op het gebied van
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» Openbare ruimte duurzamer inrichten: ontstenen, plaatsen
hoogwaardige bomen en planten.

klimaatadaptatie  kunnen worden genomen,
afkoppelen van het regenwater en het riool.
Corporaties sluiten aan bij werkzaamheden van de gemeente, m.n.
bij aanpak verzakking tuinen en ophoging van de openbare weg.
Akkoord zo?

bijvoorbeeld

Gemeente en corporaties intensiveren hun samenwerking op het
gebied van klimaatadaptatie en vergroening in de openbare ruimte
en op grond van de woningcorporaties. Dit doen zij door:
e locaties te identificeren die geschikt zijn
klimaatadaptie maatregelen;
e Betrekken van- en samenwerking met bewoners en
huurdersverenigingen over invulling;
e Samenwerking in de realisatie.

voor

De gemeente doet mee met het NK tegelwippen.
Woningcorporaties en huurdersverenigingen ondersteunen dit, ze
stimuleren bewoners om in tuinen tegels te verwijderen. Partijen
kijken ook rondom hun eigen kantoor naar mogelijkheden om
vergroening te realiseren.

Partijen slaan de handen ineen voor het organiseren van een
regenton actie in de gemeente.

4.6 Bewonersbewustzijn
Partijen willen samen bewoners bewuster maken van energiezuinig
wonen. Dat doen we op de volgende manieren:

» Bewoners voorlichten over gemeentelijke en provinciale
regelingen via het Duurzaam Bouwloket

» Huurders voorlichten over mogelijkheden over
energiebesparing. De Vijthoek en VHV lichten bewoners in
over de opties vanuit onderzoeken van Atriensis en de
Woonbond. Partijen hebben een gezamenlijke
informatiecampagne, gericht op inzicht (o0.a. slimme meter
portal) en coaching.

Wooncompagnie heeft in 2023 een proef gedaan met een energie-
display. De ervaringen van de bewoners worden in 2024
geévalueerd.

De Vooruitgang doet samen met de gemeente een onderzoek naar
ervaringen van huurders met hittestress en wateroverlast. Met de
analyse van de resultaten van het onderzoek kunnen partijen een
campagne voor bewonersbewustzijn ontwikkelen.

Partijen maken via hun eigen en  gezamenlijke
communicatiekanalen bewoners bewuster. De gemeente zet de

Alle partijen

16




FIXbrigade in 2024 voort (gecodrdineerd door de SMD). Dit is de
mogelijkheid van praktische hulp aan kwetsbare huishoudens bij
het nemen van energiebesparende maatregelen. De corporaties
brengen inwoners die in aanmerking komen, actief op de hoogte.
Corporaties brengen hun frontoffice medewerkers op de hoogte
van het FIXteam, zodat doorverwijzing naar de technische dienst
soepel verloopt.

4.7 Capaciteit elektriciteitsnet

Gemeente Edam-Volendam heeft een actueel beeld van wat het
elektriciteitsnet aankan, passend bij de lokale energiebehoefte. Zo zijn
de randvoorwaarden van de energietransitie op orde.

De gemeente blijft in een vroegtijdig stadium in gesprek met
Liander over een passende capaciteit van het elektriciteitsnet.

Gemeente
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PN
5 WONEN & ZORG U

Onze gezamenlijke ambitie en opgave

Samen willen we alle huurders en woningzoekenden in Edam-Volendam -al dan niet met een (mogelijke) zorg- of begeleidingsbehoefte- een passende woning,
goede zorg en breed sociaal-maatschappelijk netwerk waar ze op kunnen rekenen bieden. Daar gaan wij voor: Odion, SMD, WelzijnWonenPlus, de Zorgcirkel,
Evean Zorg, Wooncompagnie, De Vooruitgang, Seniorenraad Edam-Volendam, VHV, De Vijfhoek en de gemeente Edam-Volendam. De opgave die er ligt is groot
en vereist dat wij met andere lokale en regionale partners hecht samenwerken. Het vereist zeker forse investeringen van hogere overheden in zorg, wonen en
welzijn. We zien onszelf geconfronteerd met een enorme opgave, waar we samen mee aan de slag gaan. Een aantal kernopgaven zijn:
+ Nieuwbouw van geschikte en betaalbare geclusterde woonzorgvormen, onder andere voor beschermd wonen en met 24-uurszorg.

» Tegemoet komen aan grote behoefte aan welzijns- en ontmoetingsfuncties.
» Zorgen dat lokale welzijnsorganisaties beter zijn toegerust op hun taak, zodat zij met een brede groep vrijwilligers en toegeruste professionals meer

preventief kunnen werken.
» Groeiende groep mensen die zich eenzaam voelen en/of zorg mijden.
Groeiend aandeel ambulante cliénten (al dan niet met indicatie) in een sociale huurwoning, waardoor de veerkracht van een deel van de buurten met veel
sociale huur onder druk staat.
% Samenwerking versterken op basis van gedeelde positieve (en realistische) doelen. Met continuiteit en professionaliteit bij alle partijen, waardoor het

onderlinge vertrouwen verder kan groeien.

B3

B3

B3

X3

o

Kortom, een gezamenlijke noodkreet die ons niet ontslaat binnen onze eigen cirkel van invioed de bewoners nog beter van dienst te zijn.

Afspraken
Afspraak 2022-2026 Jaarschijf 2024 Regie op realisatie
5.1 Vernieuwende woonzorgconcepten De Vooruitgang realiseert Maria Goretti in 2024/2025 en maakt | De Vooruitgang

Alle betrokken partijen zien het gezamenlijke belang van meer | nadere afspraken met Odion over de verhuur van 30 eenheden aan
woonzorgconcepten die geschikt en betaalbaar zijn voor ouderen. | zorgdoelgroepen.

Hiermee worden meerdere doelen gediend: doorstroming, geschikter
wonen, ruimte voor ontmoeting, concentratie zorg en gerichtere inzet | Aan de hand van de woonzorganalyse bepalen de partijen in | Gemeente
op preventie. De Friese Vlaak is een lokaal succesvol voorbeeld én | samenspraak op welke plekken behoefte is aan vernieuwende
een kans om verder te verbeteren. Gemeente en corporaties zetten
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gericht in op woonzorgconcepten en betrekken zorgorganisaties bij de
planontwikkeling. Kansen kunnen ook liggen in verdichting op
bestaande locaties. Naast integrale woonzorgconcepten zien wij ook
kansen in vernieuwende woonzorgvormen (zoals geclusterde
woonvormen) om het gat tussen ‘thuis’ en het verpleeghuis te dichten.
Hiermee willen partijen meer tussenvormen van veilig en gezond
wonen mogelijk maken.

woonzorg~concepten van welke omvang (hoeveel woningen van
elk type) en wat nodig is om dit te realiseren.

5.2 Woonzorgopgave in beeld

Gemeente Edam-Volendam waarborgt een actueel inzicht in de vraag
en het aanbod van levensloopgeschikte woningen en vormen van
wonen en zorg. Zo kunnen alle partijen sturen op een betere match
van vraag en aanbod, voor senioren en anderen met behoefte aan
zorg en/of begeleiding.

In 2024 vindt de oplevering van de woonzorganalyse plaats (door
Companen), met een werksessie voor de lokale partijen. Op basis
daarvan wordt bepaald wat de toekomstige opgave is: enerzijds de
verwachte behoefte aan woningen voor aandachtsgroepen, en
anderzijds de beschikbare woningen die geschikt zijn (of te maken
zijn) voor die aandachtsgroepen. Aan de hand daarvan krijgt de
invulling van nieuwbouwprojecten nader vorm (De Lange Weeren)
en wordt aandacht besteed aan de labeling van bestaande
complexen.

NB: er is behoefte aan nieuwe/betere definities van de labels; dit
wordt in dit project meegenomen.

Gemeente (vanaf
Q2)

5.3 Bevorderen van bewustwording (& doorstroming)
Partijen zetten samen in op bewustwording van senioren en
zorgbehoevenden:

» De Vooruitgang verstrekt 75-plussers die in een
eengezinswoning wonen voorrang om door te stromen naar
een aanleunwoning van De Vooruitgang.

» Vanuit het Wijksteunpunt worden alle 75-plussers bezocht
door een vrijwiliger om hen te informeren. Indien er
geindiceerde zorg nodig is kan een aanvraag gedaan worden
bij het Breed Sociaal Loket van de gemeente waar door middel
van een keukentafelgesprek de =zorgbehoefte in kaart
gebracht wordt en indien nodig een indicatie wordt afgegeven.

» Het aanbod van de SMD is algemeen maatschappelijk werk,
sociaal  raadsliedenwerk, = mantelzorg  ondersteuning,
onafhankelijke clientondersteuning en burenhulp aan alle

De Verhuisvoordeelregeling voor 65-plussers in Zaanstreek-
Waterland loopt in ieder geval tot 1 januari 2024. Op dit moment
vindt een evaluatie plaats bij gemeente en deelnemende
corporaties om te bepalen of het wordt voortgezet en zo ja, in welke
vorm.

Gemeente werkt in 2024 aan de mogelijkheid om seniorenadviseurs
in te zetten, die bewoners adviseren over de
(levensloop)geschiktheid van hun woning, meedenken over opties
(aanpassingen, verhuizen) en waar mogelijk op weg helpen richting
een oplossing. Het zal gaan om een combinatie tussen vrijwilligers
die huisbezoeken afleggen, met professionele ‘achtervang’.

Wooncompagnie

Gemeente

Wooncompagnie
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inwoners. Ook geeft de SMD advies over mogelijikheden WMO
en voorliggende voorzieningen.

» WelzijnWonenPlus biedt een breed pakket aan diensten zoals
mantelzorgondersteuning, informatie en advies, hulp bij
administratie,  vriendschappelijk  huisbezoek, vervoer,
maaltijdvoorzieningen en woongerelateerde diensten (zoals
hulp bij tuinonderhoud) voor langer thuis wonen aan alle
inwoners.

» De Vooruitgang en Wooncompagnie bieden lokale
doorstromers uit een (grote) sociale huur eengezinswoning
voorrang bij woonzorgconcepten.

Wooncompagnie stimuleert doorstroming door een deel van de
vrijkomende seniorenwoningen te labelen t.b.v. doorstroom voor
huurders die een huurwoning van een corporatie achterlaten.

5.4 Woningaanpassingen

De gemeente, Wooncompagnie en De Vooruitgang maken vaste
afspraken over wie er (financieel) verantwoordelijk voor
woningaanpassingen (wel/niet binnen Wmo) en scootmobielstallingen
is. Dit kan uitmonden in een convenant. Waar passend betrekken ze
de Seniorenraad Volendam, SMD, De Zorgcirkel, VHV en De Vijfhoek
ook bij deze afspraken. De afspraken zijn erop gericht om zo preventief
mogelijk te kunnen handelen.

Partijen maken in 2024 afspraken over de kostenverdeling bij
aanpassingen aan woningen (al dan niet voorzien van een
woonzorglabel) en aan centrale ruimten (al dan niet in complexen
waar wonen en zorg worden gecombineerd).

De SMD kan via het vrijwilligersplatform bijdragen door inwoners
met elkaar in contact te brengen voor als er hulp nodig is bij kleine
klusjes en hand-en-span diensten voor en door inwoners.
www.edamvolendamvoorelkaar.nl

Corporaties en
gemeente

SMD

5.5 Breed Sociaal Loket (BSL)

De gemeente is verantwoordelijk voor de uitvoering van het sociaal
domein en heeft dit ondergebracht in het Breed Sociaal Loket. Het BSL
biedt informatie en advies, denkt mee en stelt indicaties op het gebied
van jeugd, Wmo, Participatiewet, Schuldhulpverlening en Inburgering.
De gemeente waarborgt voldoende kwaliteit en capaciteit van het BSL.
Zo kunnen Wmo-aanvragen van inwoners (via corporaties)
doeltreffend worden behandeld. Wooncompagnie, De Vooruitgang en
het BSL hebben vaste werkafspraken.

De gemeente heeft een vaste contactpersoon aangewezen bij het
BSL voor casussen waarbij volgens de corporaties snelle
behandeling van een Wmo-verzoek wenselijk is.

Gemeente

5.6 Ontmoeting

De gemeente en SMD breiden in 2024 het aantal
ontmoetingsruimten uit, bemensd door vrijwilligers, waar zowel

Gemeente en SMD



http://www.edamvolendamvoorelkaar.nl/

De gemeente biedt ruimte voor ontmoeting. De Vooruitgang en
Wooncompagnie faciliteren waar mogelijk ontmoeting, met name in
complexen waar veel senioren wonen. VHV, De Vijfhoek en de
Seniorenraad Volendam wijzen partijen op waardevolle locaties om
een ontmoetingsfunctie te bieden. SMD, WelzijnWonenPlus en Club-
en Buurthuiswerk krijgen de gelegenheid en middelen om zichtbaar te
zijn op deze plekken en activiteiten te organiseren.

Partijen maken samen gebruik van subsidieregelingen om ontmoeting
te stimuleren.

gelegenheid is voor ontmoeting als voor advisering (bijvoorbeeld
over voorzieningen in het kader van de WMO) (zie ook 5.8). Ze
werken daarbij samen met het club- en buurthuiswerk.

Er wordt aangesloten bij plekken en activiteiten die al bestaan
(ruimten van Odion, gemeenschappelijke ruimte in complexen van
de corporaties).

In 2024 wordt bekeken of de spreiding over de gemeente goed is;
dit maakt onderdeel uit van de analyse van Companen (5.2).

Wooncompagnie stimuleert ontmoeting door het beschikbaar
stellen van een Buurtbonus voor huurders die een activiteit willen
organiseren.

De =zorginstelingen werken veel samen (o.a. bij de
ontmoetingsruimten). Zij staan ervoor open om dit uit te breiden,
bijvoorbeeld delen van ruimtes met een keuken/eetfunctie,
personeel voor nachtdiensten, zorg voor eigen cliénten, maar zo
nodig ook voor mensen uit de wijk.

Voor De Lange Weeren wordt in 2024 afgesproken om nader uit te
werken welke vorm en inhoud de samenwerking kan krijgen.

Gemeente

Wooncompagnie

Gemeente en Odion

WWP
Welzijn Wonen Plus organiseert activiteiten en ontmoetingen voor
de abonnees.
5.7 Begeleidingscontract bewoner-zorg-corporatie Het omklapcontract wordt gerealiseerd in 2024 Gemeente

Wooncompagnie en De Vooruitgang huisvesten huurders die
ambulante zorg ontvangen; vaak uitstromers uit een zorginstelling.
Een risico is dat deze huurders de zorg gaan mijden, wat kan leiden
tot verhoogde kwetsbaarheid en overlast voor de omgeving.
Wooncompagnie en De Vooruitgang willen werken met driehoeks- en
omklapcontracten. Hiermee is het begeleidingscontract bij de
zorginstelling onlosmakelijk verbonden met het huurcontract bij de
corporatie. Als één van beide wegvalt of niet aan gestelde

Dat houdt in dat een bewoner wordt begeleid in de eigen woning of
in een nieuwe woning, met een omklapcontract. De gemeente
neemt het initiatief om dit project te starten.




voorwaarden voldaan wordt, kan het andere ook automatisch

eindigen.

Bij een omklapcontract staat de huurovereenkomst tijdelijk op naam
van de zorginstelling en wordt deze op naam van de bewoner gezet
zodra deze in staat is weer zelfstandig te wonen. Hierbij willen
Wooncompagnie en De Vooruitgang werken met een duur van
minimaal twee jaar en een tussenevaluatie na één jaar. Gedurende
deze twee jaar biedt een zorginstelling de huurder begeleiding aan.
Leidt dat tot een stabiele woonsituatie, die het welzijn van de betrokken
huurder aanwijsbaar ten goede komt, dan wordt het tijdelijke contract
omgeklapt in een regulier huurcontract voor onbepaalde tijd.

5.8 Coalitie tegen eenzaamheid

Gemeente, corporaties, zorgorganisaties, welzijnsorganisaties en de
huurdersorganisaties willen samenwerken in een lokale coalitie tegen
eenzaamheid en hier zelfstandig en samen acties op ondernemen.

In 2024 wordt de lokale coalitie opgezet, waarbij inwoners en
partners in zorg, welzijn, onderwijs en sport zijn vertegenwoordigd.
Er wordt in kaart gebracht wat het aanbod nu is en waar (meer)
behoefte aan is. Partijen zijn betrokken en pakken ook hun rol bij
nieuwe initiatieven. Daarnaast hebben zij allen een signalerende en
verwijzende functie. Het gaat om voorkomen en verminderen van
gevoelens van eenzaamheid. Hierbij wordt gebruik gemaakt van
bestaande (en uitbreiding van) ontmoetingsruimten.

De gemeente werkt mee aan de week tegen eenzaamheid met
specifieke acties en thema bijeenkomsten.

Om deze activiteiten breed bekend te maken, zetten de partijen hun
communicatiemiddelen in.

De werkgroep Prestatieafspraken wordt op de hoogte gehouden
van de stand van zaken.

De SMD kan bijdragen door inwoners met elkaar in contact te
brengen voor gezelschap en/of een maatie via het
vrijwilligersplatform

www.edamvolendamvoorelkaar.nl

WWP organiseert activiteiten voor de abonnees, mede in het kader
van het bestrijden van eenzaamheid.

Gemeente

SMD

WWwWP



http://www.edamvolendamvoorelkaar.nl/

5.9 Huisvesting en begeleiding vergunninghouders

De gemeente Edam-Volendam heeft een jaarlijkse taakstelling om
vergunninghouders te huisvesten. De gemeente is eigenaar van deze
opgave. De Vooruitgang en Wooncompagnie zZijn
samenwerkingspartners en werken mee aan het voldoen aan deze
taakstelling. De corporaties trachten de taakstelling voor een zo groot
mogelijk deel te volbrengen. De corporaties willen vergunninghouders
zoveel mogelijk spreiden (deels afhankelijk van waar woningen
vrijkomen). Wooncompagnie en De Vooruitgang huisvesten in nauwe
samenwerking met de gemeente, het Breed Sociaal Loket (BSL) en
Vluchtelingenwerk vergunninghouders conform de taakstelling van het
Rijk. De gemeente heeft de regie over de begeleiding van
vergunninghouders.

Partijen werken samen op basis van de Huisvestingswet 2014.
Vergunninghouders vallen onder de gemeentelijke
urgentieregeling.

De taakstelling voor de eerste helft 2024 bedraagt 39. Voor heel
2024 is de verwachting ca. 80 statushouders.

De gemeente onderzoekt oplossingen om vergunninghouders ook
elders dan binnen de sociale huurvoorraad van Wooncompagnie en
De Vooruitgang te huisvesten. Hiermee kan de druk evenrediger
over de gemeente worden verdeeld. Er worden twee locaties
verkend, waar mogelijk 30 flexwoningen kunnen worden geplaatst.

De gemeente neemt het initiatief om samen met de corporaties en
Vluchtelingenwerk te bekijken wat nodig is om te komen tot de juiste
aandacht en begeleiding voor statushouders (o.a. ter bevordering
van de zelfredzaamheid) en maakt op basis daarvan nadere
afspraken met Vluchtelingenwerk en de corporaties.

Gemeente,
Wooncompagnie en
De Vooruitgang
Gemeente

Gemeente




6 LEEFBAARHEID =

Onze gezamenlijke ambitie en opgave

Gemeente Edam-Volendam kent geen grootstedelijke leefbaarheidsproblematiek. Wat we wel zien is dat in met name complexen met de laagste huren en de
hoogste mutatiegraad de veerkracht onder druk staat. In deze complexen ontstaan door eenzijdige instroom concentraties van huurders met een vorm van
kwetsbaarheid. Samen nemen we de verantwoordelijkheid om de dorpen, wijken en complexen veerkrachtig te houden. Dat doen we zij aan zij met alle inwoners
van de gemeente. We zetten onze (gezamenlijke) instrumenten in.

Afspraken
6.1 Samen werken aan eerlijk en goed wonen Uitvoering geven aan meerjarige afspraak. Corporaties,
De gemeente, De Vooruitgang en Wooncompagnie hebben een brede zorgpartijen en de
samenwerking (met partners) om te werken aan eerlijk en goed gemeente
wonen:

» Inzet van buurtbemiddeling

» Uitvoering geven aan Convenant onrechtmatige bewoning

» Preventief handelen om beroep op schuldsanering te
verminderen en huisuitzetting van kwetsbaren te voorkomen.

6.2 Zorgvuldige spreiding kwetsbare huurders Wooncompagnie en De Vooruitgang zetten hun instrumenten bij | Corporaties,
Partijen sturen op een zorgvuldige spreiding van kwetsbare bewoners | toewijzing in om regie te houden over draagkracht van complexen. | zorgpartijen en
én gericht toewijzen van woningen aan veerkrachtige bewoners in | Dat betekent ter bevordering van de leefbaarheid (sociale cohesie) | gemeente
complexen waar de veerkracht onder druk staat. VHV en De Vijfhoek | onder andere dat in een aantal complexen geen urgenten of
hebben een signalerende functie als het gaat om de veerkracht van | vergunninghouders meer worden geplaatst. Waar nodig worden
complexen en kernen. zorgorganisaties betrokken bij zorgvuldig toewijzen.

Het blijkt heel moeilijk om tot een evenredige spreiding te komen,
doordat de voorraad aan sociale woningen beperkt is en er rekening
moet worden gehouden met inkomen, zorg en draagkracht.

Voor 2024 blijft de procesafspraak:




e Aandacht voor het laten ‘landen’ van kwetsbare huurders in
de wijk.

e Voor meer spreiding ook mogelijkheden zoeken in wijken
waar weinig sociale huur is.

e Daarnaast kan worden onderzocht of niet juist concentratie
van kwetsbare bewoners aan te raden is, bijvoorbeeld met
het oog op hulpverlening. Denk hierbij aan geclusterde

woonvormen.
Voor kwetsbare bewoners kan hulp worden gezocht via het Meldpunt Gemeente
& Advies Bijzondere Zorg van de GGD en bij de zorgcodrdinatoren
van de gemeente. Om de werkwijze voor de corporaties te
verduidelijken, wordt een overleg georganiseerd om voorbeeldcasus
te bespreken.
6.3 Inzet schoon, heel en veilig Uitvoering geven aan meerjarige afspraak. Alle partijen
Partijen zetten zich samen in voor een woonomgeving die schoon,
heel en veilig is. Dat doen ze als volgt:
» Gemeente: investeren in kwaliteit openbare ruimte in brede Gemeente
zin, meldingen van bewoners proactief aanpakken. Trekker
van buurtteams en het Breed Sociaal Loket (BSL)
» De Vooruitgang en Wooncompagnie: investeren in kwaliteit
directe woonomgeving. O.a. investering in ondersteuning
WelzijnWonenPlus en Buurtbemiddeling. Betrokkenheid bij de
buurtteams.
» VHV en De Vijfhoek: belangrijke signalerende rol.
6.4 Koppelkansen investeren in openbare ruimte en | Partijen nemen minimaal twee keer per jaar elkaars | Gemeente,

verduurzaming

De planning van investeringen van corporaties en gemeente (o.a.
verduurzaming en ruimtelijke inrichting) sluiten zoveel mogelijk op
elkaar aan. De gemeente investeert in de inrichting van de openbare
ruimte.

langetermijnplanning door om koppelkansen met betrekking tot de
fysieke leefomgeving te benutten.

Wooncompagnie
en De Vooruitgang




6.5 Integrale wijkaanpak

Partijen sturen samen op preventie van leefbaarheidsproblemen. Toch
kan de (beleving van de) leefbaarheid in een wijk achteruit gaan. Denk
aan een toename van het aantal kwetsbare bewoners, meer overlast,
minder (gevoel van) veiligheid en de openbare ruimte die achteruit
gaat. De gemeente, woningcorporaties, partners en bewoners kunnen
er in een wijk voor kiezen een integrale wijkaanpak uit te werken. Doel:
de wijk versterken met een gezamenlijke inspanning, om de wijk
duurzaam te verbeteren. Partijen formuleren bij een integrale
wijkaanpak heldere doelen en vertalen de werkzaamheden naar
prestatieafspraken per jaarschijf.

De gemeente en Wooncompagnie werken samen aan de revitalisatie
van de Singelwijk. In november 2023 is een Plan van Aanpak voor
de langere termijn (ontwikkeld door gemeente, Wooncompagnie en
de basisschool de Pyramide) voorgesteld aan de gemeenteraad.

Resultaten van de aanpak zijn al zichtbaar en Wooncompagnie wil
investeren in een nieuw hart voor de Singelwijk. Er wordt meer
variatie in het woonaanbod aangebracht, zowel door herpositionering
van bestaande woningen als door woonproducten toe te voegen die
nu nog ontbreken (zie ook 2.1)

De gemeente en welzijnsinstellingen realiseren ontmoetingsruimten
en organiseren en coordineren de activiteiten (zie ook 5.6)

Wooncompagnie

6.6 Zorg- en veiligheidshuis

Het Zorg & Veiligheidshuis Zaanstreek Waterland zorgt binnen de
negen regiogemeenten voor betere afstemming tussen partners voor
duurzame oplossingen van complexe (multi)problematiek waarbij
sprake is van veiligheidsrisico’s. Hierin werken gemeente en
corporaties met partners samen. Het is een fysieke plek waar
verschillende partijen uit de veiligheidszorg en strafrechtketen
samenwerken met als doel om verergeren van problemen en terugval
te voorkomen, en kansen te bieden aan het individu.

Periodiek overleg zware casuistiek en preventief (samen)werken in
het zorg- en veiligheidshuis.

In 2024 onderzoekt De Vooruitgang of een ‘nieuwe kansbeleid’ tot de
mogelijkheden behoort.

Gemeente

De Vooruitgang

6.7 Burenruzies

Voor het bemiddelen bij burenruzies wordt de organisatie Beter Buren
ingeschakeld. Gemeente en corporaties zijn gezamenlijk
opdrachtgever van Beter Buren en delen de kosten.

Uitvoering geven aan meerjarige afspraak, op basis van afgesproken
kostenverdeling.

Gemeente, De
Vooruitgang en
Wooncompagnie




7 SAMENWERKING

s

Onze gezamenlijke ambitie en opgave

gemeente Edam-Volendam!

We werken als gemeente Edam-Volendam, VHV, De Vijfhoek, Wooncompagnie en De Vooruitgang samen om onze doelstellingen te bereiken. Bij het realiseren
van veel van onze doelen hebben we onze zorg- en welzijnspartners ook keihard nodig. Essentieel voor goede samenwerking is respect voor verschillende
perspectieven en een constructieve houding wanneer we verschillen in visie of een tekort hebben aan middelen om onze doelen te realiseren. Dit vraagt om begrip
voor elkaars situatie, vertrouwen en kunde om de dialoog te voeren. Daarnaast vraagt een goede samenwerking open en transparante informatie-uitwisseling,
heldere overlegstructuren en korte lijnen. Meerjarig bestuurlijk commitment en ambtelijke slagkracht is cruciaal om van afspraken tot de gewenste uitvoering te
komen. Met het ondertekenen van deze set prestatieafspraken onderschrijven we ons meerjarige bestuurlijk commitment.

Meerjarige prestatieafspraken zijn slechts een middel, de sleutel ligt in planmatig samenwerken aan realisatie en daarin je eigen grenzen durven opzoeken.
Bijvoorbeeld in het samen gaan voor forse aantallen nieuwbouw sociale huur. Kortom, in brede alliantie gaan we samen voor prettig samen wonen en leven in de

Afspraken
~ Afspraak 2022-2026

'~ Jaarschijf 2024

' Regie op realisatie

7.1 Geldingsperiode

Deze prestatieafspraken gelden tot en met 31 december 2026.
Jaarlijks stellen partijen een jaarschijf op met activiteiten voor het
opvolgende kalenderjaar. Per meerjarige afspraak maken alle
betrokkenen de eigen voornemens concreet. Wooncompagnie en De
Vooruitgang leveren ter voorbereiding voor de nieuwe jaarschijf ieder
jaar een voorgenomen activiteitenoverzicht op. Dit doen ze in
afstemming met VHV en De Vijfhoek.

Corporaties stellen jaarlijks in afstemming met huurdersorganisaties
een voorgenomen activiteitenoverzicht op.

In Q3 komen partijen in gezamenlijkheid tot een jaarschijf voor 2025.

Alle partijen

7.2 Overleg werkgroep

De werkgroep prestatieafspraken Edam-Volendam -met de
vertegenwoordigers van de drie partijen- bespreekt de voortgang van
de afspraken drie keer per jaar. Dit gebeurt na Q1, na Q2 en na Q3.
Op basis van de monitor worden de resultaten besproken en

Periodiek voortgang doorspreken in werkgroep en op basis daarvan
vervolgacties in gang zetten.
Tweemaal per jaar zijn de zorg- en welzijnspartijen daarbij aanwezig.

Corporaties




vervolgacties bepaald. In de werkgroep zitten de directbetrokkenen
vanuit de gemeente, Wooncompagnie, De Vooruitgang, VHV en De
Vijfhoek.

Minimaal 2x per jaar worden de zorg- en welzijnspartners (ambtelijk
niveau) uitgenodigd om de voortgang van de gezamenlijke afspraken
te bespreken en vervolgacties te bepalen.

7.3 Bestuurlijk overleg

Tweemaal per jaar (in Q2 en Q4) is er een formeel bestuurlijk overleg
tussen de wethouder en de directeur-bestuurders van
Wooncompagnie en De Vooruitgang. De bestuursleden uit de
werkgroep van VHV en De Vijfhoek worden hiervoor uitgenodigd en
bepalen in onderling overleg of aanwezig zijn van meerwaarde is. Van
het bestuurlijk overleg wordt een bondig verslag gelegd. Dat wordt
toegestuurd aan de bestuurders en de werkgroep. Thema Q2:
voortgang realisatie prestatieafspraken, thema Q4 is vaststelling
jaarschijf. Daarnaast hebben de wethouder en beide directeur-
bestuurders 4 a 6 keer per jaar een informeel overleg. Doel: bespreken
dilemma’s en aanjagen realisatie. Minimaal bij twee van de informele
overleggen worden de zorg- en welzijnsbestuurders uitgenodigd om
samen te sturen op realisatie.

De gemeente Edam-Volendam organiseert in 2024 in het kader van
de woon-zorg-welzijnsvisie een bestuurlijk overleg met corporaties
en de zorg- en welzijnsorganisaties die actief zijn in de gemeente
Edam-Volendam om de strategische vraagstukken rondom wonen,
zorg en welzijn met elkaar te bespreken.

Gemeente

7.4 Accountmanager

Alle partijen hebben een accountmanager, die zit in de werkgroep
prestatieafspraken. De accountmanager draagt zorg voor een tijdige
en goede informatievoorziening, besluitvorming en opschaling indien
realisatie van een gezamenlijke afspraak dreigt te stagneren of te
escaleren.

Uitvoering geven aan meerjarige afspraak.

Alle partijen

7.5 Monitoring
De corporaties stellen jaarlijks de monitor woningvoorraad op, met
gegevens als: woningtoewijzing, huurprijzen, nieuwbouw, verkoop.

Periodiek updaten monitor en doorspreken met de werkgroep.

Wooncompagnie en
De Vooruitgang




Bijlage 1 TEKENBLAD VOLLEDIGE PRESTATIEAFSPRAKEN

Naam: Marisa Kes - wethouder Wonen &
Volkshuisvesting

Organisatie: gemeente Edam-Volendam

Naam: Harry Hulskemper - voorzitter

Organisatie: VHV — Vereniging Huurders Volendam

Naam: Peter Komen, interim-voorzitter

Organisatie: De Vijfhoek

Organisatie:
Vooruitgang

Naam: Fred de Boer — directeur-bestuurder

Stichting

Woningbeheer De

Naam: Stefan van Schaik — directeur-bestuurder

Organisatie: Wooncompagnie
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Bijlage 2 TEKENBLAD AFSPRAKEN SAMENWERKING, WONEN

Naam: Madelon Sijsenaar - directeur

Organisatie: Odion

Naam: Jan Tol - voorzitter

Organisatie: Seniorenraad Edam-Volendam

Naam: Gina Sombroek - regiodirecteur

Organisatie: De Zorgcirkel

& ZORG

Naam: Ingrid van Maarschalkerweerd - directeur

Organisatie: WelzijnWonenPlus

Naam: Karin de Vries — waarnemend directeur-
bestuurder

Organisatie: De SMD
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Handtekening:................ Handtekening:........ocooiiiiii
Handtekening:............... |
Naam: Vincent Tuijp - we Naam: Fred de Boer — directeur-bestuurder
welzijn or | Naam: Stefan van Schaik — directeur-bestuurder terim-voorzitter)
Organisatie: Stichting Woningbeheer De
Organisatie: gemeente Edd Vooruitgang eni¢ Organisatie: Wooncomp?gnlie "

Bijlage 3 OVERZICHT NIEUWBOUWPROJECTEN 2022-2025
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Harde plannen voor Stichting Woningbeheer De Vooruitgang:
Oplevering 2022:

- 18 appartementen Kamperzand (senioren)

- 18 appartementen kindcentrum Broeckgouw (jongeren)
Oplevering eind 2023:

- 54 appartementen Seinpaal (jongeren)
Oplevering 2024/2025:

- Maria Goretti; 44 appartementen (senioren)

30 eenheden voor Stichting Odion

9 eengezinswoningen

Zachte plannen voor Stichting Woningbeheer De Vooruitgang:

- Locatie Zonnesingel; de gemeente en DVO zijn in overleg met elkaar over de volgende stap in het proces, een haalbaarheidsonderzoek. De quickscan voor
dit project is afgerond.

- Locatie Lange Weeren; deze locatie staat standaard op de agenda van het bestuurlijk overleg. Zowel DVO als Wooncompagnie hebben aangegeven graag
te willen bouwen op deze locatie.

- Locatie Taseterrein; het onderzoek naar bebouwing op locatie Taseterrein loopt nog. DVO bilijft benadrukken bij de gemeente graag te willen bouwen of
woningen af te willen nemen in dit project. Daarbij is het van groot belang dat de gemeente aan een eventuele projectontwikkelaar de voorwaarde meegeeft
dat een deel in de sociale huursector moet worden gebouwd.

Harde plannen voor Wooncompagnie:
Oplevering 2024:
- geen

Zachte plannen voor Wooncompagnie:
- Noorderstraat, Edam: 28 woningen sociaal
- De Meermin, Edam
- 3¢ fase Waterrijk (houtbouw turn key 11 woningen), Oosthuizen
- De Lange Weeren, Volendam
- De Singelwijk, Edam
- Samen met de gemeente verkennen we de mogelijkheden voor het benutten van (ook tijdelijke) locaties.
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